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			Gyorssegély szolgálat
A klubtagok előtt jól ismert és közkedvelt szolgáltatás az ún. országúti és városi segélyszolgálat. Ennek keretében helyszíni hibaelhárítást végeznek a Klub sárga angyalai az év minden napján, éjjel-nappal az ország bármely részén. A helyszini hibamegállapítást nagy mértékben segíti a Panasonic fedélzeti számítógéppel összekapcsolt MACS 45 univerzális autódiagnosztikai eszköz , amely jelenleg az egyik legkorszerűbb, a fejlett társkluboknál is alkalmazott eszköz. Ez többek között lehetővé teszi, hogy ne szemrevételezéssel, tapasztalati megfigyeléssel határozza meg a szolgáltató, hogy a gépjárművel tovább lehet-e haladni, legalább a legközelebbi szervizbe. A széleskörű hibaelhárítási tevékenység során a sárga angyalok fődarabokat (fék, futómű, stb.) nem bontathatnak meg, de a legfeljebb 45 perces munkaidőben igencsak sokféle meghibásodást tudnak elhárítani, természetesen kizárva azokat az eseteket, amikor gyári előírás és/vagy garancia tiltja a hibalehárítást.
A klubtagok részére most kísérleti jelleggel, a felsorolt városok 60 km-es körzetén belül, kedvezményes díjszabású, korlátozott körű szolgáltatást is bevezet a Klub, amelynek keretében a térítéses szolgáltatási körben (Diszkont tagjegyre, Standard és Komfort tagjegy tulajdonosoknak a harmadik kiszállás során, a régi ún. Kék kártya tulajdonosoknak a második kiszállás során) gyors-segély szolgálatot lehet igénybe venni, ha a hibaelhárítás kizárólag az alábbi meghibásodásokra szorítkozik: hideg indítás, izzó csere, biztosíték csere, kerék csere, illetve kisebb gumi defekt elhárítás, üzemanyag pótlás, helyszíni műszaki tanácsadás. Ez a szolgáltatás az év minden napján 07-19 óra között kérhető. A munkaidő nem haladhatja meg a 15 percet. A vállalat kiszállási idő éves és országos átlagban 45 perc.  A gyorssegély tehát a gyorsan elvégezhető,  hibaelhárításra terjed ki, amennyiben a hibaelhárítás teljesíthetőségének feltételei fennállnak. 
Az Autóklub eddigi városi- és országúti segélyszolgálati tevékenysége változat- lanul üzemel az ország bármely részén, éjjel-nappal, 45 perces helyszíni hibael- hárítási munkaidővel.

Tarifák  klubtagoknak* és nem klubtagoknak esetenként, ÁFA  nélkül:
· a klubtagsági igazolvány alapján díjmentes segélyszolgálat a teljes körű szolgáltatást foglalja magában, nem a gyors-segély szolgálatot
Klubtagoknak teljes körű hibaelhárítás : 
Városi segély 
Diszkont tagjegyre 8.000 Ft minden kiszállásnál
Standard és Komfort tagjegyre 5.000 Ft harmadik kiszállástól
Kék tagjegyre: 5.000 Ft második kiszállástól
Országúti segély
Diszkont tagjegyre 10.800 Ft minden kiszállásnál
Standard és Komfort tagjegyre 8.900 Ft harmadik kiszállástól
Kék tagjegyre 8.900 Ft második kiszállástól
Nem-klubtagoknak teljes körű hiba elhárítás:
Városi segély
07 – 19 óra között  11.200 Ft 
19 – 07 óra között  12.800 Ft 
Országúti segély
07 – 19 óra között  12.800 Ft 
19  - 07 óra között  14.400 Ft 
Klubtagoknak gyorssegély szolgálat
Városi segély
07 – 19 óra között 4.000 Ft
Országúti segély
07 – 19 óra között 6.000 Ft (max. 30 km kiszállás a feltüntetett városoktól)
07 – 19 óra között 7.900 Ft (max. 60 km kiszállás a feltüntetett városoktól) 
A gyors-segély szolgálatot kizárólag klubtagok vehetik igénybe. Belépés a helyszínen Diszkont és Standard tagságra lehetséges.
Egyszeri belépési díjak a segélyszolgálatnál:
Diszkont tagjegy     	5.600 Ft
Standard tagjegy             16.600 Ft
Városi segélyszolgálatot az alábbi városokban nyújtunk:
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Balatonakarattya, Békéscsaba, Budakalász, Budapest, Csoma, Debrecen, 

Dunaújváros, Eger, Gyenesdiás, Gyöngyös, Győr, Hajós, Hatvan, Jánosháza, 

Kaposvár, Kecskemét, Miskolc, Nagykanizsa, Nyíregyháza, Pécs, Salgótar-

ján, Siófok, Szeged, Székesfehérvár, Szekszárd, Szolnok, Tatabánya, Vác, 

Veszprém, Zalaegerszeg.

•

Az Autóklub a  telephelyek változtatásának jogát fenntartja.
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Az Autóklub a  telephelyek változtatásának jogát fenntartja.












